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การบงชี้และการประเมินความเสี่ยง (ตอน 3) 
สุรชัย วิวัจนสิรินทร*  

วศิน มหัตนิรันดรกุล** 
 
 จากบทความคราวที่ไดกลาวมาแลว 2 ตอน ซ่ึงไดพูดถึงความจําเปนของโรงงาน 12 
ประเภทที่ตองจัดทํา การประเมินความเสี่ยงและแผนงานบริหารจัดการความเสี่ยง และไดพูดถึง
เครื่องมือที่จะนํามาใชแลว 2 ตัว คือ Check List และ What If Analysis พรอมยกตัวอยางการใช ยัง
เหลืออีก 4 เครื่องมือ และตัวตอไปที่จะกลาวถึงคือ Fault Tree Analysis  แตกอนอื่นตองตกลงกัน
ในเรื่องสัญลักษณ (Symbol) ที่ใชในเครื่องมือนี้มีดังนี้ 
 

สัญลักษณ ชื่อ ความหมาย 
 And Gate:  

สาเหตุหลายสาเหตุ 
เหตุการณจะเกิดขึ้นไดเนื่องจากสาเหตุของเหตุ
การณยอยทุกตัว 

 Or Gate: 
สาเหตุใดสาเหตุหนึ่ง 

เหตุการณจะเกิดขึ้นไดเนื่องจากสาเหตุใดสาเหตุ
หนึ่งของสาเหตุยอย 

 Basic Event: 
เหตุการณที่เกิดขึ้นโดยปกติ 

เหตุการณยอยที่เกิดขึ้นไดตามปกติ ซ่ึงหมายถึง
สาเหตุที่เห็นไดชัดเจนโดยไมตองทําการวิเคราะห
หาสาเหตุตอไป ถือเปนสาเหตุแรกของการเกิด
อุบัติเหตุ 

 Fault Tree Event: 
เหตุการณยอย 

เหตุการณยอยที่สงผลใหเกิดเหตุการณตอเน่ืองจน
เปนเหตุใหเกิดอุบัติเหตุ 

 Undeveloped Event: 
เหตุการณที่วิเคราะหตอไมได 

เหตุการณยอยที่ไมตองทําการวิเคราะหหาสาเหตุ
ตอไป เนื่องจากไมมีขอมูลสนับสนุน 

 External Event: 
เหตุการณภายนอก 

เหตุการณภายนอกหรือปจจัยภายนอกที่เปน
สาเหตุที่ทําใหเกิดเหตุการณตางๆ 

 
Fault Tree Diagram เปนเครื่องมือที่ใชหาตนเหตุของการเกิดปญหาโดยใชเหตุผลทางตร

รก คือ “ และ,หรือ” โดยจะเริ่มตนจากปญหาแลวพิจารณาลงไปถึงตนเหตุทีละระดับ โดย 
- และ (And)   หมายถึง ทั้งหมด 
- หรือ (Or)     หมายถึง ตนเหตุตัวใดตัวหนึ่ง   
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การพิจารณาถึงสาเหตุของการเกิดในระดับกลาง เรียกเหตุการณยอย (Fault Tree Event) 
ในขณะที่สาเหตุในระดับสุดทายอาจเปนเหตุการณที่วิเคราะหตอไมได (Undeveloped Event), เหตุ
การณที่เกิดขึ้นโดยปกติ (Basic Event) หรือ เหตุการณภายนอก (External Event) ฉะนั้นขั้นตอน
การทํา Fault Tree เปนดังนี้ 

 
1. เลือกเหตุการณจําลองที่อาจจะเกิดขึ้นได เปนเหตุการณเร่ิมตน (Top Event) 
2. พิจารณาโอกาสเกิดปญหาดังกลาว ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากเหตุการณยอยเหตุการณใดเหตุการณ

หนึ่งเทานั้น จะใชสัญลักษณ “หรือ (Or)” 
3. กรณีเกิดจากเหตุการณยอยหลายเหตุการณพรอมกัน ถึงจะเกิดเหตุจําลองจะใชสัญลักษณ 

“และ (And)” 
4. ในระดับเหตุการณยอยดังกลาว ก็อาจเกิดจากเหตุการณยอยลงไปอีก ซ่ึงมีโอกาสเกิดขึ้นได

จากแตละเหตุการณหรือเหตุการณยอยหลายเหตุการณพรอมกันก็จะใช สัญลักษณ “และ ,
หรือ” แลวแตกรณี 

5. ทายที่สุดเมื่อแตกเหตุการณยอยเชนนี้ลงไปอีกก็จะพบวาสุดทายของเหตุการณยอยระดับ
ลางสุดจะเปน 
- เหตุการณที่เกิดขึ้นเปนปกติทั่วไป 
- เหตุการณที่วิเคราะหตอไมได อาจเนื่องจากไมทราบ, ไมมีขอมูล เปนตน 
- เหตุการณที่เกิดขึ้นจากภายนอก เชน จากธรรมชาติ ฟารอง ฟาผา 

 
ลองมาดูตัวอยางงายๆ ดู 
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ตัวอยาง Fault Tree Diagram I 

อัคคีภัยที่คลังเก็บสารเคมี 

เชื้อเพลิงรั่วไหล/ฟุงกระจาย/สะสม ประกายไฟจากแหลงกําเนิด ออกซิเจนในอากาศ 

สารเคมีที่เก็บ
หกรั่วไหล 

ไอสารเคมีฟุง
กระจาย 

กองเศษ
กระดาษสะสม

เศษพลาสติก
สะสม 

งานซอมบํารุง
ประเภทมีประกายไฟ

อุปกรณไฟฟาเสื่อมสภาพ
เกิดประกายไฟ 

สูบบุหรี่ในพื้นที่

ถังบรรจุเสื่อม
สภาพ 

เกิดอุบัติเหตุ
เฉี่ยวชน 

ขาดผูรับผิด
ชอบดูแลพื้นที ่

พื้นที่เก็บอยู
ในมุมอับ 

งาน
เชื่อม 

งานเจียร
/ตัด 

เสื่อมสภาพจาก
อายุใชงาน 

ชางบํารุงรักษาซอม
อุปกรณไมเรียบรอย

ไมมีคํา
สั่งหาม 

ไมทราบ
อันตราย 

เก็บไว
นาน 

ไมไดตรวจ
สภาพ 

ขับรถ
เร็ว 

วางของ
เกะกะ 

ไมมีเสนทาง
รถชัดเจน 
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จากตัวอยางเรื่องการเกิดอัคคีภัยที่คลังเก็บสารเคมี  
• อัคคีภัยเปนเหตุการณจําลอง (Top Event) ซ่ึงจะเกิดขึ้นจากเหตุการณยอย 3 เหตุการณ
พรอมกันคือ มีเชื้อเพลิงร่ัวไหล/ฟุงกระจาย ผสมรวมกับออกซิเจนในอากาศที่พอเหมาะ 
และพบกับประกายไฟหรือความรอนจากแหลงกําเนิดก็จะทําใหเกิดอัคคีภัยขึ้นได ใน
กรณีนี้ออกซิเจนในอากาศจะเปนเหตุการณภายนอก (External Event)  

• พิจารณากรณีเชื้อเพลิงร่ัวไหล/ฟุงกระจาย/สะสม ก็จะพบวามาจากเหตุการณยอยไดหลาย
เหตุการณ ซ่ึงแตละเหตุการณก็สามารถทําใหเกิดเชื้อเพลิงร่ัวไหล/ฟุงกระจาย/สะสม ดัง
นั้นเราจึงใช “หรือ (Or)” เชน  

- สารเคมีที่เก็บหกรั่วไหล 
- ไอสารเคมีฟุงกระจาย 
- กองเศษกระดาษสะสม  
- เศษพลาสติกสะสม  

• กรณีสารเคมีที่เก็บเกิดหกรั่วไหล เกิดจากเหตุการณยอยถังบรรจุเสื่อมสภาพหรือเกิดอุบัติ
เหตุเฉี่ยวชน ซ่ึงเปนเหตุการณยอยเดียวกับการเกิดเหตุการณยอยไอสารเคมีฟุงกระจาย 

• จะเห็นวาเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยปกติ (Basic Event) ซ่ึงเปนเหตุทําใหเกิดปญหาที่เหตุ
การณจําลอง (Top Event) ในกรณีนี้ คือ 

- การจัดเก็บถังเคมีไวนาน 
- ขาดการตรวจสภาพถังเคมี 
- ขับรถ Folk Lift เร็ว 
- ไมมีเสนทางจราจรชัดเจนในคลังเก็บสารเคมี 
- การจัดวางของในคลังเกะกะไมเปนระเบียบ 
- ขาดกําหนดผูรับผิดชอบดูแลความสะอาด/เรียบรอยในพื้นที่ 
- มีเชื้อเพลิงจากเศษกระดาษ กองเศษพลาสติก กองหมักหมมในบางพื้นที่ 
- มีการทํางานบํารุงรักษา เชน งานเชื่อม เจียร ตัด ทําใหเกิดประกายไฟ 
- อุปกรณไฟฟาเสื่อมสภาพ อาจเกิด Spark 
- อุปกรณที่เปนชนิดกันระเบิด (Explosion Proof) ซ่ึงตองใชในพื้นที่ที่มีสารไว

ไฟ อาจไดรับการบํารุงรักษาไมดี ทําใหหมดสภาพการกันระเบิด 
- ขาดระเบียบคําสั่งเรื่องการสูบบุหร่ี 
- พนักงานไมทราบอันตรายจากการสูบบุหร่ีในพื้นที่อันตราย เชน คลังเก็บเคมี 
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• จาก Basic Event ดังกลาว จะทําใหเราสามารถกําหนดแนวทางการจัดการลงไปเพื่อปอง
กัน/แกไขการเกิด Top Event ดังกลาวได เชน กรณีนี้จะทดลองกําหนดมาตรการปองกัน
ใหสอดคลองกับ Basic Event ทีละตัว ดังนี้ 

- กําหนดการจัดเก็บสารเคมีใหเปนแบบเขากอนออกกอน (First In-First Out) 
และกําหนดจํานวนจัดเก็บต่ําสุด (Minimum Stock) 

- กําหนดแผนการตรวจสอบพื้นที่การจัดเก็บสารเคมี 
- กําหนดความเร็ว Folk Lift, จัดทําระเบียบปฏิบัติงานการใชรถ Folk Lift และจัด

อบรม 
- กําหนดเสนทางจราจรในพื้นที่คลัง 
- กําหนดผูรับผิดชอบดูแลความสะอาดในแตละพื้นที่ 
- จัดระบบ 5 ส. แผนการตรวจสอบพื้นที่ (Plan Inspection) 
- กําหนดระเบียบปฏิบัติงานควบคุมงานที่อาจกอใหเกิดประกายไฟ และจัดอบรม 
- วางแผนการตรวจสภาพอุปกรณไฟฟา 
- ควบคุมใหพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดไอของสารเคมีไวไฟ ใชอุปกรณไฟฟาที่เปนชนิด

กันระเบิด (Explosion Proof) และดูแลสภาพใหกันระเบิดไดตลอด 
- กําหนดระเบียบคําสั่งเรื่องการสูบบุหร่ีและกําหนดพื้นที่สูบบุหร่ี 
- อบรมทําความเขาใจเรื่องการเกิดอัคคีภัย 

• สวนของมาตรการแกไข ไดแก 
- จัดทําแผนฉุกเฉินและซอม 
- จัดทําแผนการตรวจสอบอุปกรณฉุกเฉิน 
- อบรมวิธีใชอุปกรณฉุกเฉิน 
- กําหนดระบบควบคุมขอมูลสารเคมีอันตราย (Material Safety Data Sheet: 

MSDS) 
- จัดทําแผนควบคุมกรณีสารเคมีหกร่ัวไหล 

 
จาก Fault Tree Diagram I จะเห็นวาการทํา Fault Tree Analysis ผลที่ไดคือตนเหตุของ

ปญหา (Root Cause) เชนเดียวกับตอนที่เราทําแผนภูมิกางปลา จุดที่แตกตางกันคือ Fault Tree 
Analysis จะได Root Cause ในรูป ตรรกะ (Logic) ในรูปของ “และ,หรือ” ในตัวอยางที่ 1 เรารู 
Root Cause และสามารถกําหนดแนวทางปองกัน แกไข ตามที่นําเสนอ แตไมสามารถแสดงให
เห็นสภาพที่เปนตนเหตุของปญหาในรูป “และ,หรือ” ไดอยางชัดเจน 
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ตัวอยาง Fault Tree Diagram II 
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จาก Fault Tree Diagram II กลาวถึงปญหาหมอไอน้ําระเบิด เราจะลองกําหนดวิธีการเพิ่ม
เติม เพื่อทําใหสามารถชี้แจงตนเหตุแตละเงื่อนไขที่ทําใหเกิดปญหา คือ 

1. แตละเหตุการณยอยกําหนดเบอรเปนตัวอักษร 
2. Basic Event แตละตัวกําหนดเบอรเปนตัวเลข 
3. ทําตาราง Matrix โดยเริ่มจากสถานการณจําลอง (A) และพยายามแตกเปนสถานการณ

ยอยลงไปเรื่อยๆ จนถึง Basic Event ซ่ึงเปนตัวเลข 
4. ตาราง Matrix ที่แทนคา มีกฎวา  

4.1 ถาเปน Logic “และ” ใหเขียนแทนในบรรทัดเดียวกัน 
4.2 ถาเปน Logic “หรือ” ใหเขียนแทนคนละบรรทัด 
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จากผลของ Matrix ชวงสุดทายแปรเปนเหตุการณยอยไดวา เหตุการณจําลอง “หมอไอน้ํา
ระเบิด” อาจเกิดจาก 

- ผูใชไอน้ําหยุดใชกระทันหัน และ Safety Valve ไมทํางาน (1 และ 2) 
- ระบบควบคุมแรงดันอัตโนมัติไมทํางาน และ Safety Valve ไมทํางาน (1 และ 3) 
- เปลวไฟในเตาดับและระบบหยุดเตาอัตโนมัติไมทํางาน (8และ 9) 
- ระบบควบคุมระดับน้ําชํารุดและระบบหยุดเตาอัตโนมัติไมทํางาน (4 และ 5) 
- การควบคุมคุณภาพน้ําใน Boiler ไมดี เกิดตะกรัน (6) 
- การควบคุมการเติมเคมีเพื่อปรับสภาพน้ําไมดี มีตะกรัน (7) 

 
การใชเครื่องมือนี้ มีขอดีคือ เปนเครื่องมือที่ใชหาตนเหตุของปญหา สามารถหาตนเหตุที่มี

ความสลับซับซอนไดโดยผานเหตุผลทางตรรกะ และอธิบายตนเหตุความซับซอนโดยผาน Matrix 
แตวิธีนี้ก็มีขอเสียคือ ไมสามารถใชคนหาความเสี่ยงไดเพราะเปนเพียงหาตนเหตุของปญหา ผูใชจะ
ตองมีความรูเกี่ยวกับกระบวนการเปนอยางดี และมีความสลับซับซอนมากในจุดของ Diagram 
และ Matrix ครับ ดังนั้นผูที่จะนําไปใชจึงควรคํานึงถึงความเหมาะสมและอาจจะนําไปใชโดย
ประกอบกับวิธีอ่ืนก็ได  


